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Introducere

Prima ediţie a acestei cărţi a fost scrisă la cererea unui tată, prieten al 
familiei noastre. El și soţia sa creșteau trei copii voioși. Îl văd și acum 
cum stătea în faţa mea, în timp ce copiii alergau printre picioarele lui 
într-un loc public, întrebându-mă cum de nu s-a gândit nimeni să 
scrie o carte menită să le fi e de folos părinţilor în demersul de a-i 
învăţa pe copii bunele maniere. Existau deja o sumedenie de cărţi 
despre normele de etichetă, dar, sincer, erau mai mult un fel de enci-
clopedii decât niște cărţi practice. Ce aș fi  putut face pentru a trans-
forma bunele maniere într-o lecţie ușor de învăţat?

Mi-am dat seama că era adevărat ce îmi spusese. I-am învăţat pe 
copii bunele maniere în tot felul de împrejurări — în tabere, în școli 
și la ţară — și toţi au părut foarte interesaţi de lecţii. Toată lumea vrea 
să știe câte ceva despre societate, chiar și copiii. Iar părinţii conștien-
tizează că un copil manierat va avea mai mult succes decât unul prost 
crescut. În plus, și viaţa lor ca părinţi va fi  mai fericită. Tot gândin-
du-mă la asta, mi-am dat seama că bunele maniere trebuie grupate 
în categorii ușor de urmărit de către părinţii ocupaţi. De ce să nu le 
aleg pe cele care se aplică în cazul copiilor? De ce să nu le organizez 
într-un plan zilnic? Mi s-a părut o idee bună. Și astfel s-a născut car-
tea Bunele maniere pentru copii în 365 de zile.

Înainte ca prima ediţie să apară în librării (în urmă cu zece ani!), 
am avut o discuţie cu editorul meu despre ghidul practic pe care îl 
creasem. Eram nerăbdători să vedem cum va fi  primit și să auzim 
părerile părinţilor cărora le-a fost de ajutor.

Și atunci a avut loc evenimentul neașteptat de la New York, când 
au fost lovite turnurile gemene de la World Trade Center. Tragedia 
de la 11 septembrie ne-a zdruncinat pe toţi, iar agentul meu ne-a 
prevenit să nu avem foarte multe așteptări. Cartea trebuia să apară 
într-o lună, dar o carte de bune maniere pentru copii nu ar fi  putut 
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să nască prea mult interes în astfel de împrejurări. Lumea era preo-
cupată de lucruri mai importante.

Am crezut că agentul meu nu își dă seama cât de importantă era 
lucrarea noastră. Cu toate că tragedia era extrem de mare și poate că 
lumea simţea că lucrurile scapă de sub control, mi-am păstrat con-
vingerea că latura vieţii pe care o putem controla este comportamen-
tul nostru de acasă. Putem crea aici un loc plin de curtoazie și bună-
tate. Putem alege să ne respectăm unii pe alţii — spunându-ne „bună 
dimineaţa”, bătând ușor la ușă înainte de a intra, acordând conversa-
ţiei de la masă aceeași importanţă pe care o acordăm mâncării. Toate 
acestea ne-ar face viaţa — cel puţin viaţa personală — mai bună. De 
fapt, nu venea această carte exact la momentul potrivit, oferindu-le 
părinţilor tocmai lucrul de care aveau nevoie?



Un început măreţ
Y

Bunele maniere îi vor oferi copilului tău instrumentele de care are 
nevoie în viaţă. Principiile care guvernează eticheta se bazează pe 
respectul pentru noi înșine și pentru cei din jurul nostru. Ele îl învaţă 
pe copil să-i trateze pe ceilalţi cu bunătate și înţelegere și să ţină cont 
de sentimentele acestora. De asemenea, copilul va căpăta încrederea 
în sine pe care i-o va da faptul că știe ce și când trebuie făcut. Nimeni 
nu vrea să fi e ignorant. Această încredere crește odată cu abilitatea 
copilului de a-i percepe pe cei din jur și de a lega relaţii care să îl 
mulţumească. În calitate de părinte, cu siguranţă vei descoperi că 
este un proces treptat. În vreme ce copilul se va folosi de câteva bune 
maniere, tu va trebui să îi amintești mereu și de altele. Ia-o de la 
început și bucuraţi-vă împreună de călătorie!

1 IANUARIE

Când să-i înveţi despre bunele maniere?
Părinţii încep să-i înveţe pe copii bunele maniere de îndată ce acesta 
se naște, prin exemplu. Deși pot face ceea ce le spunem, copiii fac mai 
degrabă ceea ce facem noi. Cei care sunt la primul copil vor fi  sur-
prinși să vadă că propriile greșeli de etichetă se vor regăsi și în com-
portamentul copilului. Fie că ne place sau nu, procesul de învăţare 
are loc, de obicei, acasă, prin imitaţie.

O idee bună este să îi dai copilului o nouă sarcină în fi ecare an. 
Dacă un copil învaţă să-și facă patul la vârsta de trei ani, la patru ani 
poate deja să înceapă să ducă gunoiul, iar la cinci ani să aranjeze ori 
să strângă masa. Încearcă o abordare asemănătoare și cu bunele 
maniere. Învaţă-l câteva reguli de conduită, iar atunci când le stăpâ-
nește bine, continuă cu altele. Creează o bază pe care să poţi construi 
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mai târziu. Așteaptă-te ca un copil de cinci ani să cunoască noţiunile 
de bază, dar cere mai mult de la unul de zece ani. Vei fi  uimit de câte 
complimente vei primi până ajunge la vârsta adolescenţei.

Un copil de trei ani trebuie:
•  să privească în ochi persoana căreia i se adresează;
•  să salute;
•  să se spele pe mâini înainte și după masă;
•  să stea așezat în timpul mesei;
•  să folosească tacâmul la masă;
•  să spună „te rog” și „mulţumesc”.

Un copil de zece ani trebuie:
•  să poată purta o conversaţie cu un adult;
•  să cunoască bunele maniere în timpul mesei;
•  să răspundă la telefon și să preia mesaje;
•  să se autocontroleze în locuri publice;
•  să își păstreze curăţenia în cameră;
•  să fi e punctual.

Un adolescent de cincisprezece ani trebuie:
•  să iniţieze o conversaţie și să vrea să fi e în compania adulţilor;
•  să facă ordine după el și după prietenii lui acasă;
•  să știe că nu trebuie să facă gălăgie pentru că deranjează;
•  să fi e protector și generos cu fraţii mai mici;
•  să exprime recunoștinţă faţă de părinţi și alte persoane.

2 IANUARIE
Nicăieri nu-i ca acasă

Unele familii se comportă exemplar atunci când sunt altundeva, dar 
lucrurile stau exact pe dos când sunt acasă. Mai mult decât atât, lasă 
acest principiu să le guverneze comportamentul. Sarah Ferguson, 
ducesa de York, i-a vorbit odată unui reporter despre bunele maniere 
la masă. Ea și fi icele ei folosesc manierele A, B și C. Atunci când au 
luat masa împreună cu regina la Palatul Buckingham, s-au folosit 
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cum nu se poate mai bine de manierele A. La restaurant, sunt mai 
relaxate, așa că folosesc manierele B. Și acasă? Au și mai puţine pre-
ocupări, iar manierele C sunt tocmai bune.

Compară fi lozofi a lui Fergie cu cea abordată de Eliza Farrar, îna-
inte de Războiul Civil. „Nu ar fi  mai elegant și mai cinstit să trăim un 
pic mai bine în fi ecare zi și să facem mai puţină paradă în faţa celor-
lalţi?”, a scris ea în Th e Young Lady’s Friend (1834). 

Poate că este mai bine să fi i relaxat acasă, dar cu ce preţ? Unul din 
ţelurile tale ca părinte este ca bunele maniere să devină obișnuinţă 
pentru copil. Dacă atunci când este în altă parte, trebuie să mestece 
cu gura închisă, dar nu și acasă, este foarte probabil să nu mestece 
cum se cuvine nici acasă, nici în altă parte. Copilul va fi  dezorientat 
dacă are coduri de bune maniere diferite, lucru care nu va da roade 
pe termen lung. E ca și cum i-ai spune unui pianist că nu contează 
cum cântă acasă atâta vreme cât la recital se descurcă bine.

Părinţii pot scăpa de niște bătăi de cap dacă îi învaţă pe copii că 
în familie trebuie să se comporte foarte bine. Iată câteva modalităţi 
prin care părinţii îl pot încuraja pe copil să facă din cămin un loc mai 
bun. Sugerează-i:

•  Să dialogheze cu părinţii. Să spună „bună dimineaţa” și „noapte 
bună”.

•  Să respecte intimitatea celorlalţi. Să nu asculte conversaţiile te-
lefonice, să nu citească scrisorile altora și să nu le cotrobăie prin 
dulap.

•  Să bată ușor la ușă înainte să intre.
•  Să fi e manieraţi la masă.
•  Să împrumute lucruri numai după ce au cerut permisiunea. Să 

le restituie în stare bună.
•  Să petreacă timp cu fraţii lor. Să nu stea închiși în dormitor.
•  Să-i întrebe pe membrii familiei ce mai fac.
•  Să folosească o „voce de interior” atunci când sunt în casă.
•  Să facă ordine după ei înșiși.
•  Nu le da voie să spună cuvinte nepotrivite atunci când își iau la 

revedere.
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